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Sich und andere
verstehen durch
personenzentrierte
Interaktion

Personenzentriert kommunizieren bedeutet, sich und andere
deutlicher wahrzunehmen und empathisch zu verstehen.
Durch exaktes Zuhoren, Offenheit und Respekt entwickeln wir
die Fahigkeit, einander lebendiger zu begegnen, besser zu
verstehen und auch in Konfliktsituationen entwicklungs-
orientierte Losungen zu finden.

Das Buch stellt die Grundlagen der Kommunikation im Sinne der
humanistischen Psychologie Carl Rogers’ erstmals umfassend dar.
Die Basis konstruktiver Kommunikation liegt darin, uns und ande-
re unvoreingenommen zu erspuren und wahrzunehmen, um die
verschiedenen Standpunkte besser verstehen zu lernen.
Zahlreiche Beispiele aus verschiedenen Lebensbereichen wie Fami-
lie, Management, Teamarbeit, Gesprachsgruppen, Dialog, Lernen,
Reflexion und Online-Kommunikation regen dazu an, unsere eige-
nen Erfahrungen sensibler zu verarbeiten. Wir erfahren Gesprachs-
situationen kreativer und bewusster und erleben Gesprache
deutlicher. Durch eine gezielte Weiterentwicklung der eigenen
Ressourcen wird uns die Konfrontation mit Differenzen, Mei-
nungsanderungen und unterschiedlichen Wahrnehmungen
erleichtert. Auf diese Weise kommen wir unseren eigenen Zielen
naher. Das Buch bietet eine unverzichtbare Leseerfahrung fiir
Manager, Berater, Padagogen, Arzte, Politiker, Sozialarbeiter,
Eltern und furalle, die in Interaktionen transparenter, echter und
achtsamer sein wollen.
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